Agéncia para a Energia

Condicoes Gerais de Adesao

ao Sistema de Etiquetagem Energética de Produtos

As presentes condicdes gerais regulam os termos e condicdes de Adesao ao
Sistema de Etiquetagem Energética de Produtos aprovados pelo Conselho de
Administracdo da ADENE - Agéncia para a Energia (doravante, “"ADENE") e
aceites pelas entidades aderentes e entidades parceiras.

Considerando que:

A. O Sistema de Etiquetagem Energética de Produtos (CLASSE+) é um
sistema voluntario de marcagao de produtos, concebido, implementado e
gerido pela ADENE, com o intuito de avaliar, classificar, comparar e

divulgar o desempenho energético de produtos;

B. O primeiro subsistema disponibilizado foi o CLASSE+ Janelas, assente
numa plataforma integrada (Plataforma CLASSE+ Janelas) que permite a
emissao de etiquetas de desempenho energético de janelas, enquanto
produto final para o consumidor, pelas entidades registadas como
fabricantes e instaladoras de janelas, assim como a caracterizagao dos

seus produtos e sistemas;

C. O CLASSE+ Janelas, ao possibilitar a emissao de etiquetas energéticas,
permite a distincao positiva das entidades aderentes e dos seus produtos,
disponibilizando mais informagao ao consumidor sobre o produto a
adquirir e permitindo comparar diferentes ofertas de uma forma simples

e eficaz;

D. O CLASSE+ Janelas inclui também uma componente formativa,
materializada na formacdo técnica dos profissionais do setor, para o

incremento de qualidade no fabrico e na instalacao das janelas;

E. O CLASSE+ Janelas tende a evoluir para um novo modelo de
funcionamento onde exista uma maior participagao e envolvimento das

entidades do setor;
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As presentes Condigdes Gerais (doravante, «Condicdes») regem-se pelo
disposto nas clausulas seguintes:

CLAUSULA 1.2

Ambito e objetivo

As presentes Condigdes enquadram-se no novo modelo de funcionamento do
CLASSE+ Janelas, que se encontra em vigor desde 1 de janeiro de 2018, e
visam estabelecer os termos e condicdes da adesao de interessados ao
CLASSE+ Janelas de forma a contribuir para o objetivo de afirmagao e

desenvolvimento da etiquetagem energética de janelas.

CLAUSULA 2.2

Critérios de adesao

1. Para aderir ao CLASSE+, as entidades aderentes e as entidades parceiras
deverao reunir um conjunto de critérios que se encontram, conforme
descritos no Anexo I as presentes Condicdes, das quais faz parte

integrante.

2. A adesao ao CLASSE+ Janelas baseia-se na subscricao de planos de
adesdo, com a duragao minima de um ano, cujas condigdes de subscricao
se encontram melhor descritas no Anexo II as presentes Condigdes, dele

fazendo parte integrante.

3. A confirmacdo da adesdo das entidades aderentes ao CLASSE+, e o
consequente acesso a respetiva plataforma, sera concedido pela ADENE,
apos a validacdo dos dados de registo e do pagamento do plano de adesao

subscrito, nos termos da Clausula 7.2.

4. A escolha do plano de adesdo subscrito, a excecao do Plano “Exceléncia”,
da direito a emissdo de uma determinada quantidade de etiquetas

energéticas, conforme previsto no Anexo II.
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5. No caso referido no niumero anterior, as etiquetas energéticas apenas
estdo disponiveis para emissao durante a vigéncia do plano subscrito, nao

permitindo acumular com posteriores renovagoes.

6. A entidades aderentes podem, em qualquer altura e dentro da validade
de um plano em vigor, subscrever outro plano de adesao, nao havendo,
nesse caso, lugar a devolugdao ou perda de qualquer montante pago ou

contratualizado relativo ao plano vigente.
7. No caso referido no n.° 5 sdo aplicadas as seguintes condicoes:

a) A data de inicio do novo plano sera a data da confirmacdo do
pagamento da respetiva subscricdao, sendo também essa a data em
que o plano de adesdo vigente é substituido;

b) No caso de planos para fabricantes de janelas, a quantidade de
etiquetas que, eventualmente, ainda esteja disponivel no plano de
adesdo vigente ndao acumulara com as etiquetas subscritas no novo

plano;

8. Em caso de incumprimento das condicoes de adesao e/ou das demais
disposicOes aqui acordadas, a ADENE reserva-se no direito de suspender,
de forma temporaria e até que seja reposta a situacdo de incumprimento,
0 acesso a Plataforma CLASSE+ Janelas, bem como o usufruto dos
demais direitos e beneficios previstos no respetivo plano de adesao e

condicOes especificas de adesao.

9. A ADENE pode, mediante comunicacdo as entidades aderentes, com
antecedéncia de minima 30 (trinta) dias, suspender a atividade do
CLASSE+ Janelas e outras agdes com ele relacionadas, caso nao se
verifiguem as condicdes de sustentabilidade minimas para o

funcionamento do mesmo.
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CLAUSULA 3.2

Termos gerais de utilizagao

O funcionamento do CLASSE+ Janelas rege-se pelos seguintes termos gerais

de utilizagao:

a)

b)

f)

g)

h)

A utilizacdo do CLASSE+ Janelas é feita através de uma plataforma
eletronica de suporte (Plataforma CLASSE+ Janelas) disponibilizada

pela ADENE em www.classemais.pt, ou noutro endereco por esta

indicado;

O acesso a Plataforma CLASSE+ Janelas é exclusivo para entidades
aderentes, através das respetivas credenciais (nome de utilizador e
palavra-chave);

O registo de dados de cada aderente e posteriores atualizagdes no
Portal CLASSE+ Janelas sao da responsabilidade do aderente;

Os aderentes dispdem de uma area reservada no Plataforma CLASSE+
Janelas, através da qual podem aceder a informacdo e as
funcionalidades disponiveis;

Para fabricantes de janelas, a emissao de etiquetas energéticas de
janelas é realizada pelo aderente na Plataforma CLASSE+ Janelas, de
forma auténoma e direta ou através de programas terceiros
autorizados ou de mecanismos disponibilizados pela ADENE para o
efeito;

Deve ser emitida uma etiqueta de caixilho para cada janela, incluindo
um numero identificador (ID) Unico e exclusivo para cada janela,
emitido pela plataforma CLASSE+.

Nos termos da alinea anterior, ndo € permitida:

i. A utilizacado da mesma etiqueta/ID para mais do que uma
janela, independentemente de eventuais semelhancas;

ii. A alteracdo do conteldo de uma etiqueta de caixilho depois de
esta ter sido emitida, salvo autorizacdo prévia da ADENE e
mediante a respetiva utilizacdo da nova etiqueta do seu plano
de adesao;

Os fabricantes de janelas sao responsaveis pelo preenchimento dos

dados de caracterizagao de cada janela, que sustentam a classificagcao
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energética presente na respetiva etiqueta e a informacdo
disponibilizada na area publica da Plataforma CLASSE+ Janelas;

i) Os dados de registo de utilizador e, no caso de fabricantes de janelas,
da qualidade da caracterizagao das janelas, podem ser verificados pela
ADENE;

j) Caso os dados nao sejam conformes com a verificacdao realizada pela
ADENE, estes deverao ser retificados pelas entidades aderentes,
mediante solicitacao da ADENE, aplicando-se, no caso de fabricantes
de janelas, os termos do disposto na subalinea ii) da alinea g) ;

k) O acesso a plataforma pode ser suspenso pela ADENE, caso se

verifique a desconformidade dos dados referidos na alinea i).

CLAUSULA 4.2

Obrigacoes das entidades aderentes

1- Nos termos das presentes Condigdes, constituem obrigacbes das
entidades aderentes:

a) Cumprir os critérios de adesao ao CLASSE+ Janelas, conforme
descritos no Anexo I as presentes CondicOes;

b) Incluir a referéncia a etiqueta promocional e/ou classificagdo CLASSE+
na sua documentacdo promocional, comercial e técnica;

c) Incentivar a formacdo técnica e credenciagao dos instaladores e outros
profissionais da sua area de atividade e de influéncia, nomeadamente,
a frequéncia dos cursos de Instalador de Janelas Eficientes -
CLASSE+, ou outros promovidos pela ADENE;

d) Incluir a etiqueta energética CLASSE+, como fator distintivo e de
credibilizacdo de produto, em campanhas, acdes ou parcerias
comerciais;

e) Incluir a etiqueta energética CLASSE+ em acgodes de formacdo e/ou
demonstragao publicas de produtos;

f) Apoiar a ADENE, na resolucdao de pedidos de esclarecimento por parte
de clientes das entidades aderentes, sempre que esta o solicite.

2- No caso de fabricantes de janelas, constituem ainda obrigagoes:
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a)

b)

d)

Incluir a simulacao da etiqueta energética na resposta aos pedidos de
orcamento, solicitados pelos clientes;

Emitir etiquetas energéticas CLASSE+ Janelas para a globalidade da
sua producao de janelas, colocando em cada janela a respetiva
etiqueta de caixilho com o respetivo ID;

No caso de utilizacdo das etiquetas de caixilho pré-impressas
disponibilizadas pela ADENE, proceder ao respetivo registo e ativacao
na plataforma CLASSE+ mediante preenchimento dos dados técnicos
da cada janela onde foi afixada;

Disponibilizar, sem custos adicionais para os seus clientes, a etiqueta
energética CLASSE+, com ID valido para cada janela fabricada, até ao
momento da instalagao;

Colaborar com a ADENE em eventuais acbes de verificagdo da
qualidade das etiquetas energéticas CLASSE+ por si emitidas,

disponibilizando toda informacao solicitada para o efeito.

CLAUSULA 5.2
Obrigacoes da ADENE

Nos termos das presentes Condigdes, constituem obrigacdes da ADENE:

a)

b)

)

d)

Assegurar a operacao e disponibilizacao da plataforma informatica de
suporte ao CLASSE+ Janelas;

Realizar acdes de verificacdo de qualidade de janelas etiquetadas e
respetivas entidades aderentes;

Integrar a etiqueta energética de janelas nos procedimentos e
metodologias utilizados pelos técnicos do Sistema de Certificagao
Energética dos Edificios (SCE) e técnicos do Sistema de Gestdao de
Consumos Intensivos de Energia (SGCIE), assim como de outros
sistemas por esta geridos;

Promover acdes de formacdo para técnicos instaladores de janelas e
outros profissionais do setor;

Apresentar a etiquetagem energética de janelas em eventos e agoes
de comunicacao promovidas pelas entidades aderentes, conforme

venha a ser acordado com estas entidades;
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f) Assegurar a confidencialidade da informacao, nhomeadamente, dados
referentes as etiquetas produzidas, e sem prejuizo da divulgacao de
dados agregados de todo o sistema para efeitos de promocgdo e

acompanhamento da sua evolugao.

CLAUSULA 6.2

Utilizagao da marca

1. Os direitos relativos a marca “CLASSE+ - A eficiéncia tem classe”,
incluindo o respetivo logotipo (doravante, "Marca”), associada ao
CLASSE+, sao disponibilizados pela ADENE as entidades aderentes,
consoante o plano subscrito nos termos do Anexo II, exclusivamente para

a sua utilizacdo nos seguintes casos:

a) Exibir, nas suas instalagOes, o certificado de adesao CLASSE+ original;

b) Incluir a indicacdo da classe energética estimada de cada janela nos
seus orcamentos, conforme simulacdo realizada no Portal CLASSE+
Janelas;

c) Incluir a etiqueta energética CLASSE+ final emitida na ficha técnica

e/ou na documentagao de obra entregue ao cliente.

2. Qualquer outra utilizagdo da Marca, para além da prevista no numero

anterior, encontra-se sujeita a aprovacgao e autorizagao prévia da ADENE.

3. O incumprimento do disposto nos numeros anteriores ou a utilizagao
inadequada ou ndo autorizada da Marca por parte das empresas
aderentes, implica a imediata resolucao das presentes Condigdes e
cancelamento do respetivo plano subscrito, sem prejuizo do direito da

ADENE a uma eventual indeminizagao nos termos gerais de direito.
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CLAUSULA 7.2

Condicoes de Subscricao

. As entidades aderentes aderem a um dos Planos, e respetiva modalidade

de fidelizacao, previstos no Anexo II.

. As entidades aderentes realizarao um pagamento anual, podendo optar
pelo pagamento em prestacOes trimestrais ou semestrais, conforme

aplicavel ao plano de adesdo selecionado.

. As entidades aderentes devem proceder ao pagamento do(s) valore(s)
referido(s) no niumero anterior no prazo de 30 (trinta) dias a contar da

data de emissao da(s) respetiva(s) fatura(s).

A data de inicio da contagem do periodo de referéncia para a adogao de
cada plano de adesdo é o dia util seguinte ao pagamento efetuado nos

termos do n.© 2.

CLAUSULA 8.2
Confidencialidade

. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, a ADENE e as entidades
aderentes assumem a obrigagdao de estrita confidencialidade
relativamente a toda a informacao e documentacdo, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, de que venham a ter conhecimento, por qualquer
entidade, ao abrigo ou em relagdo com a execucdao das presentes
condicdes, até que a mesma venha, por forma legitima, a tornar-se

publica.

. A informacdo partilhada no ambito das presentes Condicbes apenas
poderd ser usada, publicada ou divulgada para efeitos da mesma, salvo
mediante acordo expresso entre a ADENE e as entidades aderentes que

possibilite a sua utilizagdao para fim diverso.

. O disposto nos numeros anteriores é extensivo a informagdo a que os
representantes, trabalhadores, colaboradores e/ou subcontratados

tenham acesso em virtude da execugao das presentes Condigdes.
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4. A obrigacao de confidencialidade mantém-se em vigor até ao termo do

prazo de 5 (cinco) anos a contar do cumprimento ou cessagao, sem

prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,

designadamente, a protecdo de direitos comerciais ou da credibilidade,

prestigio ou confianca devida as pessoas coletivas.

5. As entidades aderentes sdo responsaveis por quaisquer danos ou

prejuizos, incluindo danos emergentes e lucros cessantes, resultantes do

incumprimento ou cumprimento defeituoso da obrigacdo de reserva e

confidencialidade, isto sem prejuizo da eventual responsabilidade criminal

em que possa incorrer.

CLAUSULA 9.2

Protecao de dados pessoais

1. A ADENE e as entidades aderentes ndao podem proceder a reproducao,

gravacdo, copia ou divulgacao dos dados pessoais para outros fins que

nao constem das presentes Condigdes, obrigando-se ainda ao seguinte:

a)

b)

d)

Respeitar integralmente o disposto na legislacdo aplicavel a
protecao de dados pessoais e em qualquer outra legislagdao que a

substitua ou venha a ser aplicavel a esta matéria;

Cumprir rigorosamente o disposto na legislagao europeia e nacional
de protecao de dados no que diz respeito ao acesso, registo,
transmissao ou qualquer outra operacao de tratamento de dados

pessoais;

Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo
principio da boa fé, utilizando-os exclusivamente para as
finalidades a que se reportam as presentes Condicdes, nao
podendo ser posteriormente tratados de forma incompativel com

tais finalidades;

Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os

dados contra destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental,
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alteracdes, difusao ou acesso nao autorizados, e contra qualquer

outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

e) Comunicar de imediato quaisquer reclamacdes ou questoes

colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

A ADENE e as entidades aderentes obrigam-se a manter os dados
pessoais a que tenham acesso estritamente confidenciais, sendo
responsaveis pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por

parte dos respetivos trabalhadores ou colaboradores.

Se, por responsabilidade quer da ADENE quer das entidades aderentes,
se perderem ou forem danificados dados durante a execugao das
presentes Condicdes, a parte faltosa compromete-se a adotar as
medidas que forem necessarias com vista a recuperacao dos dados,

sem quaisquer custos adicionais para a outra parte.

A parte faltosa obriga-se a ressarcir a outra parte por todos os
prejuizos em que esta venha a incorrer em virtude da utilizacdo ilegal
e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente por indemnizagdes e
despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamacgdes ou
processos propostos pelos titulares dos dados contra a outra parte,

bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

CLAUSULA 10.2
AtualizacoOes e alteracoes

A ADENE reserva-se no direito de realizar atualizagdes das presentes
Condicoes, dos termos gerais de servico e das regras de utilizagcao da
Marca, conforme descritas nas clausulas 2.2 a 5.8, com vista a adaptar o
sistema a eventuais necessidades identificadas para o cumprimento dos
objetivos do CLASSE+.

A ADENE notificard as entidades aderentes com, pelo menos, 30 (trinta)
dias de antecedéncia em relacdo a data de entrada em vigor das mesmas,

podendo estas pronunciar-se sobre estas alteracdes durante esse periodo.
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3. A auséncia de resposta das empresas aderentes a notificacdo referida na

alinea anterior significa a sua aceitacao das alteracdes propostas.

CLAUSULA 11.2

Cessao da posicao contratual

A entidades aderentes ndao podem ceder a sua posigao contratual, no todo ou
em parte, ou associar-se seja sobre que forma for a outra entidade para a

execucdo das presentes Condicoes, sem o prévio acordo escrito da ADENE.

CLAUSULA 12.2

Forga Maior

1. A ADENE e as entidades aderentes nao incorrerao em responsabilidade se,
por caso de forca maior, forem impedidas de cumprir as obrigacdes
assumidas ao abrigo das presentes Condigoes.

2. Entende-se como forca maior as circunstadncias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebracao das presentes Condicoes
e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3. Quem invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacao
a outra parte, logo apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo
previsivel para restabelecer o cumprimento das obrigagées assumidas ao
abrigo das presentes Condicoes.

4. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do niumero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais,
atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

5. Nao constituem casos de forca maior, designadamente:

a) Manifestagcdes populares devidas a incumprimento pelas Partes de
normais legais;

b) Atos de vandalismo, incéndios ou inundagbes com origem nas
instalagdes das Partes cuja causa, propagagao ou proporcao se devam
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a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
segurancga;
c) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

6. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obrigacOes estabelecidas nas presentes CondicOes afetadas pelo periodo
de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante
de forca maior.

CLAUSULA 13.2

Comunicagoes

1. Todas as comunicagdes no ambito das presentes Condicdes deverao ser

efetuadas por meio de correio eletrénico para os seguintes contactos:

Nome de pessoa de contacto: Carolina Costa

Correio eletrénico: classemais@adene.pt

2. O representante referido no numero anterior pode ser substituido,
devendo as entidades aderentes ser informadas de tal facto, mediante

notificacao efetuada para o efeito.

CLAUSULA 14.2

Resolucao

1. A ADENE e as entidades aderentes podem resolver o acordo resultante
das presentes Condicdes se se tornar impossivel o cumprimento, total ou
parcial, das obrigagdes nele previstas por causa nao imputavel a qualquer

uma delas.

2. Podem igualmente resolver o referido acordo resultante das presentes
Condicoes se se verificar um evento de forca maior, nos termos previstos

na clausula 12.2.
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Em caso de incumprimento culposo das obrigacdes previstas nas
presentes CondicOes, a parte ndo faltosa assiste o direito de resolver o
referido acordo, sem prejuizo de indemnizacao a que haja lugar, nos

termos gerais.

Para efeitos do niumero anterior, a parte nao faltosa notifica por escrito a
parte faltosa para, num prazo nao inferior a 5 (cinco) dias, cumprir as
obrigacdes em falta, sob a cominacdo de que a obrigacdo se tera por
definitivamente ndao cumprida se nao se verificar o cumprimento pela

parte faltosa dentro do prazo admonitério fixado.

A comunicacdo da decisdo de resolucdo referida no numero anterior

produz efeitos imediatos, independentemente de qualquer formalidade.

O disposto no n.2 4 n3o é aplicavel se o cumprimento se tornou impossivel
por motivo imputavel a parte faltosa ou se a parte ndo faltosa tiver perdido

0 interesse na prestacao.

CLAUSULA 15.2

Foro competente

Serao envidados todos os esforgos em obter uma solucao consensual para
eventuais conflitos que possam surgir em matéria de aplicacao,
interpretacao ou integracao das regras por que se regem as presentes

Condigdes.

Se, no prazo de 30 (trinta) dias apos o inicio da situacao de diferendo, se
frustrar a tentativa de conciliacdo, o litigio ou diferendo sera decidido por
recurso aos Julgados de Paz ou, nos casos em que tal ndo seja possivel
em fungdao do valor da causa, ao Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa,

com expressa renuncia a qualquer outro.
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CLAUSULA 162

Vigéncia e Producgdo de efeitos

As presentes Condicdes vigoram pelo periodo de um ano, , renovavel
sucessiva e automaticamente por igual periodo, salvo se manifestarem
intencao de nao renovar, mediante declaragao escrita, remetida via
correio postal, com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias a contar
da data da respetiva renovacao.

As presentes Condicoes produzem efeitos desde a data da confirmagao

da adesao.
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Anexo 1

Critérios base de Adesao ao CLASSE+ Janelas

Matriz de Requisitos e Critérios de Adesao

Natureza Requisitos obrigatdrios

Apresentacao do cddigo de atividade econédmica e empresarial, de acordo com a
Fabricantes/Fornecedores de vidro e | Classificagdo Portuguesa de Atividades Econdmicas (CAE), para empresas

caixilho registadas nacionalmente e, adequaveis as dreas de atuagao selecionaveis,
listagem possivel de aferir em www.sicae.pt

Apresentacdo da habilitacdo legal para exercicio da atividade (instalacdo de janelas
Fabricantes/Instaladores de janelas em obras publicas ou privadas), por titularidade de Alvara ou Certificado de
Empreiteiro

Apresentacao das Declaracdes comprovativas de ndo divida as Financgas e a

Fabricantes/Fornecedores/Instaladores )
Seguranca Social
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Anexo 11

Planos de adesao ao CLASSE+ Janelas
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adene

Agéncia para a Energia

Tipo de empresa Fabricantes de janelas

Detentores de Sistemas
/ Produtores de Vidros

Valor Exceléncia

Preco da anuidade (sem fidelizacdo) 295€ 1900€ 4900€ S000€ 12000€ 26500€ 1800€
Preco final da anuidade (com fidelizagdo, minimo 2 anos) 180€(*) 1600€ 4300€ 7500€ 10000 € 22000 € 1500€
Numero de etiquetas por ano incluidas no plano (sem custo de emissio) 100 1000 3000 6000 10000 Ilimitado N&o aplicavel
Rolo com etiquetas de registo (pequenas) pré-impressas validadas (**) Incluido Incluido N3o aplicavel NZo aplicavel NZo aplicavel
Inscricdo(des) no curso de instaladores SEEP Janelas (***) 1 1 2 4 2
N® press releases da ADENE por ano com referéncia a projetos da empresa 0 1 2 < 2
Desconto adicional no valor do plano, para associados da ANFAJE 10% 10% 10% 10% 10%
Desconto no patrocinio de cursos SEEP 0% 5% 10% 20% 10%
Presenca na lista de aderentes SEEP (website e pesquisas) v v v v v
Presenca no Portal CasA+ (plataforma on-line para obras de reabilitacdo) v v v v
Acesso gratuito a material promocional SEEP para entrega a clientes v v v v v
Acesso exclusivo ao simulador (online e app) de classe energética de janelas v v v v v
Apoio técnico sobre produtos etiquetados v v v v v
Autorizagao para uso da marca e imagem SEEP na comunicacdo da empresa x v v v v
Desconto nos valores de registo e destaque no Portal CasA+ x v ¥ v
Destaque da empresas em agdes de comunicagao CLASSE+ x x v v v
Apoio a integracdo de sistemas para emissdo agilizada de etiquetas x x v v N3o aplicavel
(*) valor apenas a partir do 22 ano, inclusive. O valor para o primeiro ano sera de 295€
(**) Atualmente n3o disponivel, devido 3 situacdo de pandemia & .
Aos vylore; 3present_ados acresce o Nf\ .é Faxa em vigor . gr?errtg‘-:gal
(***)inscrigao gratuita apenas para o inicio do plano, ou em caso de upgrade.
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